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DATI coordinamento visite
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La dottoressa mia di base

XXX Dott. XXXX Ospedale di Vicenza Persona

. . ey . , 1 che prende a cuore i problemi dei pazienti
si @ sempre resa disponibile P P P
. . l l e cerca la soluzione con tenacia e
anche in urgenza, sia

relefon te che competenza.
elefonicamente che in

-
presenza. \ @

Tutto il personale del pronto soccorso dl ....si

Gent.ma .... Le - . . .
e comportato IN Maniera professmnale

la mia dottoressa di medicina comunichiamo che . bile d te [a mia ult
i encomiabile durante la mia ultima urgenza.
generale, la dottoressa XXXX nellambito e '8
dellindagine PREMs Oltretutto gentilissimi e cortesi.

si dimostra sempre o
tfidabil Territorio un
preparata, aftidabile e utente ha espresso

presente. il seguente
Una certezza per me commento :
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Grazie di avermi dato la possibilita di esprimere quanto visto e vissuto in pochi
giorni in due strutture diverse del nostro Ospedale
C'e stata una ottima accoglienza e molta disponibilita a cercare di risolvere i
piccoli ,grandi, problemi del paziente che in quelle situazioni e peggio di un
bambino piccolo. Vorrebbe avere tutto e subito e che tutte la strutture
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seguissero il suo caso.
PREMs H Il personale addestrato, e si vede, ti mette a tuo agio e cerca di soddisfare le tue
esigenze come puo. Tempo e costi permettendo.

Ci riteniamo fortunati perché sul territorio
abbiamo un medico di base che offre un
servizio eccellente, premuroso ed eticamente
attento. Il rapporto consente un dialogo B
franco e collaborativo finalizzato al bene H j
dell'assistito nel rispetto reciproco. PREMsT R



